UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THACH HA Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
86: 722 /KL-UBND Thach Ha, ngay 29 thing 4 nam 2022
KET LUAN THANH TRA

Viée chip hanh phap luét vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb cdo;
cong tac phong, chdng tham nhiing tai xa Thach Hoi

Thuc hién Quyét dinh sb 14369/QD-UBND ngay 05/11/2021 cta Chu tich
UBND huyén Thach Ha vé thanh tra trach nhiém viéc thyc hién phép luét vé tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; cong tac phong, chéng tham nhiing va quan
Iy str dung nguén muc tiéu, dau tu x4y dung co ban tai xa Thach Hoi;

Xét Bao cao s6 01/BC-PTTra ngay 10/3/2022 ciia Poan thanh tra vé két
qué thanh tra trach nhiém viéc thuc hién phap ludt vé tiép cong dén, giai quyét
khiéu nai, td cdo; cOng tac phong, chéng tham nhiing tai xa Thach Hdi,

Chii tich UBND huyén két ludn nhu sau:

1. KHAI QUAT CHUNG

Thach Hoi 1a x3 ndm vung Bai Ngang huyén Thach Ha, c¢6 dién tich tu
nhién 1.059,44ha, véi 1.358 ho déan, 4.774 nhan khau duoc phéan bd trén dia ban
07 thén. Thu nhap binh quan dau nguoi 38,9 tridu dong/ngudi/nam. Nam 2020, xa
Thach Hoi dugce phén loai don vi hanh chinh loai II tai Quyét dinh sb 1296/QD-
UBND ngay 23/4/2020 cua UBND tinh. Hién nay, x3 Thach Hoi ¢6 18 can bo,
cong chirc (khong tinh chire danh Trudng Cong an x3) va 01 cén bd hop dong
theo Quyét dinh 3604/QD-UBND ngay 24/11/2014 cta UBND tinh, trong do6 cé
01 Chu tich va 01 Phé Chu tich UBND. V& trinh d6 chuyén mén; Trung cap 02
ngudi, Cao dang, dai hoc 17 ngudi; vé trinh do Iy luan chinh tri: So cdp 03 dong
chi, Trung cép 16 ddng chi, Cao cip - Ctt nhan 01 déng chi.

2. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

2.1. Két qua kiém tra vé cOng tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo

2.1.1. Cong tic tiép cong din

- Viéc b tri dia diém tiép cong dan: UBND x4 b tri dia diém tiép cong
dan tai Hoi truong UBND x4, c6 treo bién Phong Tiép cdng dan va niém yét Noi
quy tiép cong dan. Tuy nhién, tai dia diém tiép cong dan chua b tri céc diéu kién
can thiét phuc vu cho céng tac tiép céng dén theo quy dinh tai Didu 15 Luat Tiép
cong dan.



- Viéc bd tri can bd phu trach tiép cong dan thuong xuyén: UBND x4 b tri
cong chitc Tu phap - Ho tich phu trach tiép cong dan thudng xuyén tai Quyét dinh
s6 78/QD-UBND ngay 20/12/2018 ctia UBND x4. Qua kiém tra, UBND x4 chua
bé tri ngan sach va thuc hién chi tra ché do bdi dudng tiép cong dan theo quy
dinh.

- Viéc ban hanh Néi quy tiép céng dan: UBND x& di x4y dung va ban hanh
Ndi quy tiép cong dan ngay 04/01/2021. Tuy nhién, ndi quy tiép céng dan chua
quy dinh cac truong hop duogc tu chéi tiép cong dan va chua quy dinh cu thé lich
tiép céng dan dinh ky va thudng xuyén.

- Viéc xay dung va ban hanh lich tiép céng dan: nam 2019 va nam 2020,
UBND x4 chua xay dung lich tiép cong dan theo quy dinh. Nam 2021, da xay
dung va ban hanh lich tiép céng dan nhung chua thuc hién cong khai lich tiép
cdng dan theo quy dinh; cin cr ghi trong thong bao di hét hiéu luc (Luét T4 céo
2011, Nghj dinh s6 75/2012/ND-CP ctia Chinh phii, Nghi dinh s 76/2012/ND-
CP cua Chinh phu).

- Viéc m& sb va ghi chép sb tiép cong dan: UBND x4 di thyuc hién viéc mé
s0 theo d&i va ghi chép viée tiép cong dan thudng xuyén va dinh ky. Tuy nhién,
mau sb tiép cong dan ndm 2019 va nam 2020 chua ding quy dinh.

Két qua cu thé: ndm 2019, trong sb tiép cong dan phan anh tiép 07 luot cong
dan dén, trong do tiép thudng xuyén 07 luot, khong td chuc tiép cong dan dinh ky.
Nzm 2020 trong s6 tiép cong dén phan 4nh tiép 04 luot cong dan dén, trong do tiép
cong dan thuong xuyén 03 luot, tiép céng dan dinh ky 01 luot. 09 thang ddu nim
2021 trong s6 tiép cong dan phan 4nh tiép 09 luot céng dan dén, trong do tiép cong
dan thuong xuyén 07 luot; tiép cong dan dinh ky 02 luot. Viée ghi sb tiép cong déan
nim 2021 tai muc co quan di giai quyét ghi chua ding quy dinh.

Tir ndm 2021, sau mdi phién tiép cong dan dinh ky UBND x3 da ban hanh
thong bao két qua tiép cong dan dé chi dao va theo ddi két qua thuc hién (ban
hanh 02 théng bao/02 cudc tiép dan dinh ky).

2.1.2. Céng tdc tiép nhin, xiv Iy, gidgi quyét khiéu ngi,.tﬁ’ cdo, kién nghi,
phan anh cia cong dan

Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 tiép nhan 17 don thu, vu viéc kién nghi,
phan énh, tranh chip dét dai ctia coéng dén, trong d6 c6 11 don tiép nhén tai
UBND xa va 06 don do UBND huyén chuyén dén. Viéc tiép nhan don tai UBND
xa duoc thuc hién mét dau méi qua can bd phu trach tiép cong dan.

Két qua giai quyét: UBND x4 d4 giai quyét 13/17 don thu, vu viée. Cac vu
viée chura giai quyét gdbm: kién nghi cua éng Bui Van Nghiém (phat sinh ndm
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2019); kién nghi cua 6ng Nguyén Van Linh (phat sinh ndm 2019); kién nghi cta
Tran Pinh Nhu (phat sinh nim 2019); kién nghi ctia 6ng Bui Van Phu (phat sinh
nam 2020). Trong qué trinh giai quyét, mot sb don thu, vu viéc UBND xa da chi
dong lam viéc vdi cong dan, ban hanh cdc van ban tra 161, Nam 2021, UBND xa
dd ban hanh mét s& van ban giao nhiém vu cho céng chirc chuyén mon tham muu
giai quyét don thu, vu viée.

Tuy nhién, qua kiém tra vin con mét sb tdn tai, han ché nhu sau:

- HO so luu trir don thu, vu viée khoéng déy du; mot sd vu viee UBND
huyén giao giai quyét nhung qua kiém tra khong c6 hd so luu trir (kién nghi cua
6ng Bui Van Phu, kién nghi ctia 6ng Bui Van Nghiém); mét sb bién ban lam viée
chua ¢6 chit ky xdc nhén cta diy du thanh phan hodic hd so lap chua day du va
thiéu chit ché.

- C6 06 vu viée tranh chip dat dai UBND xa giai quyét chua ding trinh tu,
thu tuc theo quy dinh, cu thé: vu viéc tranh chép gitta hd 6ng Bui Van Thanh va ho
éng Bui Van Cuu - thén Béc Thai; vu viéc tranh chip gitta ho 6ng Phan Thanh
Suong va ho 6ng Phan Nam; vu viéc tranh chip dat dai giita ho 6ng Nguyén Phi
Hai va ho ong Tran Hau Thuén - thén Lién Phé; vu viéc tranh ché‘ip dat dai gifta ho
ba Nguyén Thi Pan - thi trin Cam Xuyén, ho ong Nguyén Van Hung - thén Lién
Quy va hd ong Nguyén Vian Huong - thén Lién Quy; vu viéc tranh chép dét dai
gitta ho ba Nguyén Thi Khanh, ho 6ng Nguyén Van Phuong va hd 6ng Nguyén
Van Hung - thon Lién Quy; vu viéc tranh chdp dat dai gitia hd ba Nguyén Thi
Hbng va ho éng Tran Hau Puong - thon Lién Phd. Riéng dbi voi vu viée tranh
chép dat dai gitta hd ba Nguyén Thi Hong va ho 6ng Tran Hau Puong - thén Lién
Phé va vu viée tranh chép dét dai gitta ho 6ng Nguyén Phi Hai va hé 6ng Tran Hau
Thuén - thon Lién Phé chwa c6 két qua giai quyét tranh chéap cubi cling.

- Bbi véi cae don thu, vu viée do cip trén chuyén dén: ¢6 01 vu viée giai
quyét qué thdi han UBND huyén giao (kién nghi ctia ba Nguyén Thi Thuén); kién
nghi ctia 6ng Bui Vian Nghiém, UBND xa di ban hanh vin ban tra 16i nhung van
chua duge giai quyét dat diém; kién nghi cia 6ng Nguyén Hitu Dinh, UBND xa
d3 ban hanh van ban tra 151 tuy nhién ndi dung cdp GCNQSD dat cho éng Nguyén
Hitu Pinh van chua duge thuc hién.

_ C6 04 vy viée dd phat sinh tir [Au nhung dén thoi diém hién nay, UBND
x4 van chua giai quyét dut diém: kién nghi cia 6ng Bui Vin Nghiém (phat sinh
nam 2019); kién nghi ctia 6ng Nguyén Vin Linh (phat sinh nim 2019); kién nghi
ctia Tran Dinh Nhu (phét sinh ndm 2019); kién nghi cua 6ng Bui Van Pht (phét
sinh nam 2020).



2.1.3. Viéc thwe hién ché dp thong tin, bdo cdo

Trong thoi ky thanh tra, UBND x& Thach Hoi thuc hién ché d6 thong tin
b4o cao dinh ky, dot xuét vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
twong d6i day du, dam bao ding thoi gian quy dinh.

2.2. Két qua kiém tra vé cong tac phong, chong tham nhiing

2.2.1. Céng tic tuyén truyén, phé bién chinh sich cia Dang, phap ludt
ctia Nha nuwéc vé phong, chdng tham nhiing.

Hang nam, UBND xa di cht dong xay dung, ban hanh K& hoach cong tac
phong, chong tham nhiing ctia don vi'. Tuy nhién, viéc xay dung ké hoach cong
tac phong, chong tham nhiing hang ndm ctia xa chua bam sat cac quy dinh phap
luat vé phong, chéng tham nhiing hién hanh (Nghi dinh 59/2019/ND-CP ngay
01/7/2019 cta Chinh phd, Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cia
Chinh phu, Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thi tudng Chinh phu) va
van ban lanh dao, chi dao clia cép trén.

Trong ky thanh tra, UBND x& khong xay dung, ban hanh ké hoach tuyén
truyén, pho bién gido duc phap ludt vé phong, chéng tham nhiing; khéng t6 chirc
tuyén truyén tap trung vé Luat Phong, chéng tham nhiing.

2.2.2. Viéc thwe hién cdc bién phdp vé cong khai, minh bach vé t6 chirc
va hoat dong cua co quan, don vi

a. Mua sém tai sén cong

Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 khéng thue hién mua sim tai san cong.

b. Quan ly tai chinh ngdn sdach

UBND x& da thuc hién coéng khai s6 liéu du toan ngan sach va ké hoach
hoat dong tai chinh trinh trinh HPND x4; du todn ngin sidch x3 dd duoc HDND
X4 quyét dinh; sb litu va thuyét minh tinh hinh thuc hién dy toan ngén sich xa
hang quy, 6 thang, nim; quyét todn, thuyét minh quyét toan ngan sach xa va két
qua thyc hién cac hoat dong tai chinh khac ¢ x4 hang ndm. Hinh thitc cong khai:
niém yét tai UBND x3.

Qua kiém tra hd so cong khai, céc bién ban niém yét céng khai tai chinh
ngan sach con sai sot vé thai gian, ndi dung cong khai. Mot sé bién ban niém yét
cong khai, bién ban két thiic niém yét cong khai thiéu xdc nhan ctia mot sb thanh
phan theo quy dinh.

Ke hoach s6 17/KH-UBND ngay 20/3/2019 vé cong tac phong, chdng tham nhiing, lang phi nim 2019; Ké hoach
s6 13/KH-UBND ngay 31/01/2020 vé cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi nam 2020; K& hoach s6
15/KH-UBND ngay 25/02/2021 vé cong tac phong chdng tham nhiing ndm 2021.
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c. Quén Iy dau tw xdy dung

UBND x4 da thyc hién viée 1ap du toan chi ddu tu XDCB chi tiét dén cac
hang muc c¢ong trinh trong dy toan chi ngan sach dau nam trinh HDND phé duyét;
Du toan chi dau tu phat trién hang nam dd dugc UBND x4 thong qua tai cude hop
HDND x4 dau niam ciing voi Quyét toan chi dau tu phat trién ndm trude. Tl ndm
2019 dn nam 2021, UBND xa lam cha dau tw 39 céng trinh. Céc cng trinh chi
dinh thau duoc thyc hién tiét kiém khi ky hop dong theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 02/2009/QD-UBND ngay 21/01/2009 cia UBND tinh Ha Tinh.

Qua kiém tra, UBND x4 khéng ¢6 hd so thé hién viée cong khai, minh bach
téng muc von dau tu, téng du todn duogc duyét cda timg du an dau tu: ké hoach
vbn dau tu (ké ca diéu chinh, bd sung) duge co quan cép trén giao trong nam cho
tirng du an dau tu (mau sb 05/CKTC-BTXD); két qua lua chon nha thau d duoc
cép c6 thAm quyén phé duyét cua ting du 4n (miu sé 02/CKTC-DTXD); sé liéu
quyét todn von dau tu theo nién dd ngan séch hang nam cua timg dy an (mdu sb
03/CKTC-BTXD); sb liéu quyét toan vén dau tu khi du 4n hoan thanh di duoc
cép ¢ thdm quyén phé duyét (mau sb 04/CKTC-DTXD).

d. Quan Iy va sir dung ddt

UBND xi da thyc hién duge mot sé ndi dung cong khai vé& quan 1y va st
dung dat nhu cong khai quy hoach chi tiét phan 16 dat ¢ dbi voi cac truong hop
giao dat, ddu gid quyén st dung dét cho cdc hd, gia dinh c4 nhén, cong khai cac
truong hop du diéu kién, khong di diéu kién cdp GCNQSD dit theo quy dinh.
Tuy nhién qua kiém tra, quy hoach sir dung dét giai doan 2011-2020, ké hoach st
dung dét chua duge UBND x4 thuc hién cong khai theo quy dinh.

e. Huy dong va svr dung cdc khoan dong gop cua nhdn dan

Nam 2019 va nam 2020, UBND x4 huy dong duge 1.525.377.000 ddng tir
ngudn déng gép cia nhan dan dé xay dung céc cong trinh trén dja ban xa. Tuy
nhién, UBND x4 chua thyc hién c6ng khai s6 kinh phi huy déng tir ngudn dong
gop cua nhén dan theo quy dinh.

2.2.3. Viéc xdy dwng, thwe hién cic dinh mike, tidu chuin, ché dé

Héng nam, UBND x4 d3 x4y dung, ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo dya trén
céc dinh muec, tiéu chudn, quy dinh cua cép trén dé 1am can cr thuc hién’. Nam
2021, UBND x3 da thuc hién cong khai quy ché chi tiéu ndi bd theo quy dinh
(ndm 2019 va nam 2020 khong thuc hién cong khai quy ché chi tiéu ndi bo).

2 Quyét dinh s5 11/QD-UBND ngay 28/01/2019 V& viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bé va quan 1y, st dung tai san cong cia
UBND x4 Thach Hai niim 2019; Quyét dinh sé 11/QD-UBND ngay 11/02/2020 ciia UBND x4 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu
ndi bd va quan ly, st dung tai san cdng cia UBND xa Thach Hoi nim 2020; Quyél dinh s& 07/QD-UBND ngay 26/01/2021 ciia
UBND huyén vé& viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo va quan ly, sir dung tai sén cong ciia UBND xa Thach Hoi nam 2021.
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2.2.4. Viéc thwc hién quy tic ing Xk clia ngwoi co chirc vu, quyén han

UBND xi d& ban hanh Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 07/01/2019 vé
thue hién ky ludt, ky cuong hanh chinh dbi véi cén bd, cong chirc ndm 2019 va
quan triét dén toan thé can bo, cong chuc, nguoi lao dong trong don vi; ban hanh
Vin ban sé 12/UBND ngay 09/3/2020 v& viéce siét chat ky ludt ky cuong hanh
chinh trong thuc thi céng vu va to chirc trién khai cho toan thé can bd, cong chuc
ky cam két thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh; vin héa cong vu; nép sdng
viin minh trong viée cudi, viéc tang; ban hanh K& hoach s6 03/KH-UBND ngay
07/01/2021 vé viéc thuc hién Quy ché dan cha trong hoat dong cia co quan va Ké
hoach s& 19/KH-UBND ngay 22/3/2021 vé viée thuc hién quy ché dan chu co s&
ndm 2021.

Trong ky thanh tra, tai dia phuong khoéng xay ra viéc can bd, cdng chitc vi
pham ky luat, ky cuong hanh chinh.

2.2.5. Viée xi Iy va gidi quyét phan dnh, té cdo vé hanh vi tham nhiing

Trong thoi ky thanh tra, trén dia ban x3 khong phat sinh cac phan anh, tb
c4o vé hanh vi tham nhiing.

2.2.6. Viéc thuc hién cdc két lugn thanh tra, kiém tra, bdo cdo kiém todn,
cdc quyét dinh xi Iy va viéc chap hanh chi dao cia cdp trén vé cong tic phong,
chong tham nhiing

Trong thoi ky thanh tra, UBND x& Thach Hoi ¢6 céc ndi dung lién quan
dén Két luan 136/KL-TT ngay 21/8/2020 ctia Chanh Thanh tra S& Tai Chinh cin
phai thurc hién, cu thé: ndp v& ngan sach tinh s tién 80.000.000 dong va giam trir
gid tri thanh toén cho don vi thi c6ng 20.157.000 ddng. Tai thoi diém kiém tra,
UBND x& da thuc hién xong va nghiém tc kiém diém, rat kinh nghiém veé cac
ndi dung trén.

2.2.7. Viée thiee hign cdc quy dinh vé kiém sodt tai san, thu nhip

a. Viéc t6 chirc ké khai tai san, thu nhdp

UBND x4 dé td chirc thuc hién viée ké khai tai san, thu nhap lan dau theo
quy dinh ctia Luat Phong, chong tham nhiing 2018 vao déu ndm 2021 theo chi dao,
huéng dan clia cép trén. Theo d6, UBND x4 c¢6 11 can b, cong chirc thude dién
phai ké khai lan dau. Hb so ké khai duogc luu trit ddy du theo quy dinh.

b. Viéc céng khai ban ké khai:

UBND x4 da thuc hién cong khai ban ké khai tai san, thu nhap bﬁmg hinh
thirc niém yét tai tru s& UBND x4 dtng thoi gian quy dinh.

c. Viéc Iz'é’p nhdn, quan ly, ban giao bdan ké khai tai san, thu nhdp

6



UBND xa da thuc viéc tiép nhan, ban giao ban ké khai, quéan ly va thuc
hién bao cdo day du theo hudng dan ciia UBND huyén.
3. KET LUAN

3.1. Céng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
3.1.1. Uu diém:

- Chti tich UBND xa d3 quan tdm chi dao va td chire thuc hién duge mot sb
ndi dung vé cong tac tiép cong dan theo ding quy dinh cta Luét Tiép cong dan va
c4c van ban huéng dan thi hanh. Thuc hién bd tri céng chie phu trach tiép cong
dan thuong xuyén theo quy dinh tai Diéu 34 Luat Tiép céng dan; xdy dung, ban
hanh Lich tiép céng dan dinh ky nam 2021 va tb chirc tiép cong dan dinh ky mot
s6 phién theo quy dinh tai Diéu 15 Luét Tiép cong dan. UBND x4 d4 thuc hién
viéc mé sb theo dsi va ghi chép viée tiép cong dan. Cac don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan 4nh duoc tiép nhén, xir Iy tép trung vé mot dau mbi theo quy dinh
tai khoan 1, Diéu 3 Thong tu sé 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Thanh
tra Chinh phu.

- Chu tich UBND xa d3 quan tAm chi dao t& chirc giai quyét cac don khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan ngay tir khi méi phét sinh cling nhu
cac don thu, vu viéc do UBND huyén chuyén dén. Nam 2021, UBND x4 d3 ban
hanh mot s6 van ban giao nhiém vy cho c¢éng chitc chuyén mon tham muu giai
quyét don thu. T6 chirc hoa giai thanh céng mot s6 vu viée vé tranh chép dét dai.

- Viée thue hién ché do thong tin, bao cdo dinh ky va dot xuat v& cong téc
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, 18 cdo duoc UBND x4 thuc hién dam bdo
ding quy dinh tai Piéu 15 Luét Tiép cong dén.

3.1.2. Han ché:

a. Vé eéng tdc tiép céng dan:

- Chii tich UBND x& chua bd tri dia diém tiép cong dan du diéu kién theo
quy dinh; chua ban hanh Néi quy tiép cong dan theo dung quy dinh tai Didu 15
Luat Tiép céng dan. Noi quy tiép cong dan chua quy dinh céc truomg hop duoc tir
chéi tiép cong dén; chua quy dinh cu thé lich tiép céng dan dinh ky va thudng
xuyén. '

- Chua thuc hién chi tra ché d6 bdi dudng cho can bd lam céng tic tiép
cong dan, xir ly don khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan 4nh theo quy dinh tai
Thong tu s6 320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016 cia B Tai chinh; Nghi quyét sb
99/2018/NQ-HDND ngay 18/7/2018 clia Hoi ddng nhan dan tinh va Quyét dinh
s6 38/2018/QP-UBND ngay 31/10/2018 ctia UBND tinh.



- UBND x4 chua xay dung, ban hanh, niém yét cong khai ddy du lich tiép
cong dan theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu 24 Luat Tiép cong dan.

- St dung mau s6 tiép cong dan nim 2019, nam 2020 va ghi sb tiép cong
dan ndm 2021 tai mot s6 myc chua ding quy dinh theo Théng tu sb 06/2014/TT-
TTCP ngay 31/10/2014 cta Thanh tra Chinh phu.

- T ndm 2020, Chad tich UBND x4 dé thuc hién tiép céng dan dinh ky. Tuy
nhién, viéc td chue tiép cong dan dinh ky chua déy du theo quy dinh tai Piéu 15
Luat Tiép céng dan. Sau cac phién tiép cong dan dinh ky, UBND x4 chua ban hanh
day du Théng bao két qua tiép céng dan theo quy dinh tai Diéu 12, Quy ché tiép
cong dan va xtr Iy don thu khiéu nai, t6 cdo tap trung mét ddu méi & mdi cdp hanh
chinh ban hanh kém theo Quyét dinh sé 21/2010/QD-UBND ngay 29/10/2010 cta
UBND tinh.

Tréach nhiém déi véi céc noi dung néu trén thudc vé Chu tich UBND xi va
trach nhiém tham muu ctia Cong chtic phu trach cong tac tiép cong dan.

b. Vé céng tdc gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan:

- H6 so giai quyét don thu, vu viée luu trit khong day da. Mot sb vu viée
UBND huyén giao giai quyét khéng ¢ ho so luu trit. Mét s6 vu viée hd so 1ap
thiéu chat chg, gy kho khan trong viéc xem xét, xi ly don thu, vu viéc theo thAm
quyén khi tiép tuc phat sinh don thu.

- Giai quyét mot sb vu viée tranh chép dit dai chua dung trinh tu, tha tuc quy
dinh tai Piéu 88 Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 cta Chinh phi.. C6
02 vu viée tranh chip dét dai chua c6 két qua giai quyét cudi cing.

- Mt s6 don thu, vu viéc phat sinh tai xd va UBND huyén chuyén dén cham
duge giai quyét nhung khong bao céo tién do giai quyét, kho khin, vudéng méc va
xin gia han thoi gian giai quyét.

Trach nhiém d6i v6i céc ton tai han néu trén thude vé Chi tich UBND x3,
Cong chtric Tu phap - Ho tich va Cong chirc dia chinh, Tai nguyén va Méi truong.

3.2. Cong tac phong, chong tham nhiing

3.2.1. Uu diém:

- Hang nam, UBND x4 x4y dung ké hoach phong, chéng tham nhfing dé tb
chtic trién khai thue hién. P3 thuc hién cong khai du toan, quyét toan thu chi ngan
sach va biéu dinh kém theo quy dinh theo Théng tu sé 343/2016/TT-BTC ngay
30/12/2016 ctia Bo Tai chinh; cong khai mét sd ndi dung trong quan ly dau tu
XDCB theo quy dinh ctia Lut Pau tir cong, Ludt Péu thau, Luat X4y dung; céng
khai quy hoach chi tiét phan 16 dét & d6i véi cac truong hop giao dat, ddu gia quyén
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str dung dét cho cac ho, gia dinh c4 nhén, cong khai cac truong hop du diéu kién,
khong du didu kién cdp GCNQSD dét theo quy dinh cta phép luét vé dit dai.

- Xay dung quy ché chi tiéu ndi bo theo dung quy dinh v& ché d6, dinh
muc, tiéu chuan va thuc hién cong khai ban quy ché chi tiéu ndi bd nam 2021
theo quy dinh tai Piéu 18 Luat Phong, chéng tham nhiing nim 2018.

- Thue hién day d, nghiém tic cac két luan thanh tra da ¢6 hiéu luc phap luat.

- T6 chirc ké khai, cong khai, tiép nhén, ban giao va quén 1y ban ké khai tai
san, thu nhap theo quy dinh ctia Luét Phong, chéng tham nhiing nim 2018 va
Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cta Chinh phu.

3.2.2. Hgn ché:

- Viée xay dung ké hoach cong tac phong, chéng tham nhiing hang nim
chua bam sat cac quy dinh hién hanh va van ban 1anh dao, chi dao cua cép trén;
viée tuyén truyén, phd bién gido duc phép luét vé phong, chdng tham nhiing chua
dugc quan tdm va thye hién thuong xuyén.

- UBND x4 chua thuc hién ddy du cic ndi dung vé cong khai, minh bach
trong quan ly dau tu x4y dung co ban, quan ly va st dung dit, huy dong cac
khoan déng gép ctia nhan dan, thuc hién cdc ché do, dinh muc, tiéu chuédn theo
quy dinh tai Piéu 18 Luét Phong, chéng tham nhiing nim 2018; Thong tu sb
10/2005/TT-BTC ngay 02/02/2005 cta Bo Tai chinh; khoan 3 didu 3 Didu 74 Luét
diu tu céng nam 2019; Piéu 5 Phép lénh s§ 34/2007/PL-UBTVQHI11 ngay
20/4/2007 cta Uy ban Thuong vu Qubc hdi; khoan 6, Piéu 4, Didu 6, Quyét dinh
s6 37/2019/QD-UBND ngay 26/6/2019 ctia UBND tinh.

Trach nhiém dbi véi céc han ché néu trén thude vé& Chu tich UBND x4,
Céng chirc Vin phong, Cong chirc K& toan, Cong chic Dia chinh, Tai nguyén —
Moi truong va Cong chire Tu phap - Ho tich.

4. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Dé tiép tuc phat huy vu diém va khéc phuc mét sb ton tai, han ché trong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khidu nai, t8 céo; phong, chong tham nhiing,
Chu tich UBND huyén giao Chu tich UBND x& Thach Hdi:

- Thuc hién céng tac tiép cong dan dam bao theo ding quy dinh cua Luat
Tiép coéng dén nim 2013, Nghi dinh sb 64/2014/NP-CP ngay 26/6/2014 cua
Chinh pht huéng dan thi hanh mét s6 diéu ctia Luat Tiép cong dan, Théng tu sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra chinh pht quy dinh quy trinh
tiép cong dan; trong d6 can tap trung vao mét sb ndi dung sau:



+ B tri dia diém tiép cong dan dam bao didu kién theo quy dinh dé phuc vu
cong tic tiép cong dan tai UBND x4. Thuc hién chi tra ché do bdi dudng tiép
cdng din cho cén bd phu trach tiép cong dan theo quy dinh.

+ Ban hanh Néi quy tiép cong dén theo dung quy dinh; xay dung, ban hanh
va niém yét céng khai lich tiép cong dan theo quy dinh tai Didu 24 Luat Tiép
cong dan.

+ Thuc hién nghiém thc viée tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich UBND xa
theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dan. Sau cac phién tiép dinh ky phai ban hanh
Thong béo két qua tiép cong dan dinh ky. Thuong xuyén ra soéat két qua thuce hién
céc thong béo két qua tiép cong dan dinh ky dé tap trung chi dao giai quyét dut
diém theo thdm quyén.

+ Chi dao can bd phu trach tiép cong dan thyc hién viéc theo ddi, ghi )
tiép cong dan day du, ding quy dinh.

- Thyc hién xu ly don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh theo
diung quy dinh ctia Thong tu 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phi. Lap va luu trit hd so giai quyét don thu, vu viée ddy du, khoa hoc.

- Phén cong nhiém vu cu thé, tap trung chi dao, don ddc giai quyét dut diém
cac don thu, vu viéc phat sinh dam bao kip thoi, ding trinh tu, thu tuc theo quy
dinh clia phap lut. T6 chirc thuc hién nghiém tac, ddy du cdc ndi dung sau giai
quyét.

- Xay dung ké hoach giai quyét timg don thu, vu viéc cu thé va tap trung
giai quyét dut diém theo thidm quyén dbi véi cac don thu, vu viée chua duge gidi
quyét hodc chua duoc giai quyét dat diém, bao céo két qua giai quyét vé UBND
huyén (qua Ban tiép cong dan huyén).

- X4y dung va ban hanh Ké hoach c6ng tac phong, chong tham nhiing hang
nim dam bdo bam sat cac noi dung theo quy dinh clia Luit Phong, chdng tham
nhiing nim 2018 va c4c van ban huéng dan thi hanh, K& hoach phong, chéng tham
nhiing cia UBND huyén.

- Thyc hién cong khai minh bach diy du céc ndi dung theo quy dinh trén
céc linh vuc quan 1y tai chinh ngan séch, ddu tu xay dung co ban, quan ly va st
dung dét...

- Py manh tuyén truyén, phd bién, quan triét cac quy dinh cua phap ludt vé
tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo, phong, chdng tham nhiing trong cén bo, cong chirc
va nhén dén nhim nang cao nhan thitc va trach nhiém cta can bo, cong chuc trong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiu nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing.
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- Yéu cau Chu tich UBND x4 Thach Hdi t6 chtc kiém diém, phé binh noi
bd dé rat kinh nghiém trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
clia ¢dng dan; cong tac phong, chéng tham nhiing va bao cdo két qua thuc hién vé
UBND huyén (qua Thanh tra huyén) chidm nht la 30 ngay ké tir ngay ban hanh
két luén Thanh tra.

Giao Thanh tra huyén theo doi, don dbe viée thuce hién cc ndi dung tr%

Noi nhin: CHU TICH
- Thanh tra tinh; £
- Thudng true Huyén uy, HDND huyén;
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- UBKT Huyén ty;

- Truéng DCT phu trach xd Thach Hoi;
- Phong Noi vu;

- UBND x4 Thach Hoi; & =
- Luu: VT TTr-a. . Nguyen Van Khoa

— W
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